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ALGEMENE VOORWAARDEN VOOR DEELNAME 

AAN DE ACTIE MY HUGO BOSS REWARDS 

De volgende voorwaarden (hierna te noemen de 'Voorwaarden') zijn van toepassing op deelname aan de actie 'My HUGO 

BOSS Rewards' (de 'actie'): 

Leden van de HUGO BOSS EXPERIENCE in Nederland komen in aanmerking voor deelname aan de actie. 

De actie is geldig voor de officiële HUGO BOSS Online Store Nederland (hugoboss.com/nl, HUGOOSS APP hierna te 

noemen de 'Online Store') en in alle deelnemende HUGO BOSS EXPERIENCE Stores en Outlet Stores in Nederland, België, 

Spanje, Zwitserland, Portugal, Polen, Italië, Oostenrijk, Luxemburg (hierna te noemen de 'Physical store(s)'. Een overzicht 

van de huidige deelnemende Physical stores is te vinden op hugoboss.com/stores door gebruik te maken van het 

filter 'HUGO BOSS Experience') van 11/09/2024 t/m 11/03/2025 (beide dagen inbegrepen, hierna te noemen de 

'actieperiode'). De Online Store en de Physical stores worden hierna gezamenlijk de 'Retail Store(s)' genoemd). 

U kunt deelnemen aan de actie via uw MIJN HUGO BOSS-account (hierna te noemen 'account') in de Online Store in het 

gedeelte 'My HUGO BOSS Rewards', door te klikken op de knop 'DEELNEMEN AAN DE ACTIE'. Aan het begin van de 

actieperiode wordt automatisch een persoonlijk doel (hierna te noemen 'doel') bepaald op basis van uw individuele 

aankoopgeschiedenis. Uw doel wordt weergegeven in het gedeelte 'Mijn status' in uw account. Wanneer u een aankoop doet 

in een store buiten uw land en betaalt in een andere valuta, wordt het aankoopbedrag omgezet in de officiële munteenheid 

van het land waar u woonachtig bent op basis van de geldige wisselkoers op de datum van aankoop en zal worden 

weergegeven in uw account in de officiële munteenheid van het land waar u woonachtig bent. 

Het maximumdoel is 2500 euro. Als u uw doel bereikt binnen de actieperiode en als lid van HUGO BOSS 

EXPERIENCE in de Retail Stores, ontvangt u een tegoedbon die online of in de winkel kan worden ingewisseld ter 

waarde van 10% van uw doel, maar met een maximum van 250 euro. In plaats van de tegoedbon direct in te wisselen 

voor uw volgende aankoop, kunt u ook verder winkelen naar het volgende doel (tot 2500 euro) en zo de waarde van 

uw tegoedbon verhogen (tot 250 euro) zolang de actieperiode niet voorbij is. Het eerstvolgende mogelijke doel wordt 

dan weergegeven in Mijn status.  

Het aankoopbedrag en de waarde van de tegoedbonnen zoals hierboven vermeld, zijn inclusief alle belastingen (exclusief 

verzendkosten). De voorwaarden voor het inwisselen van tegoedbonnen worden weergegeven in het gedeelte 'Mijn 

tegoedbonnen' in uw account.  

VOORWAARDEN VOOR TEGOEDBONNEN  

ONLINE 

De voucher kan, nadat u ingelogd bent, slechts voor één aankoop worden gebruikt t/m de vervaldatum op de voucher. En wel 

in de officiële online store van HUGO BOSS in (Nederland), hugoboss.com/nl, in overeenstemming met de toepasselijke 
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voorwaarden van deze online store. De voucher kan niet worden gebruikt om cadeaubonnen te kopen of worden 

gecombineerd met andere promoties, aanbiedingen en/of kortingen en is niet overdraagbaar of restitueerbaar. Na aftrek van 

de voucherwaarde is de minimale bestelwaarde € 25,00.Uitgegeven door HUGO BOSS Benelux B.V., Danzigerkade 9 D, 

1013 Amsterdam, Nederland. 

IN DE STORE 

De voucher kan slechts voor één aankoop worden gebruikt t/m de vervaldatum op de voucher. En wel in de deelnemende 

HUGO BOSS Experience stores in Nederland (ga naar hugoboss.com/nl/stores voor de volledige lijst en gebruik als filter 

‘HUGO BOSS EXPERIENCE’). De voucher kan niet worden gebruikt om cadeaubonnen te kopen of gecombineerd met 

andere promoties, aanbiedingen en/of kortingen en is niet overdraagbaar of restitueerbaar. Uitgegeven door HUGO BOSS 

Benelux B.V., Danzigerkade 9 D, 1013 Amsterdam, Nederland. 

U kunt uw voortgang naar uw doel volgen in uw account in het gedeelte 'Mijn HUGO BOSS Rewards'. Tenzij ze worden 

geretourneerd kunnen alle aankopen die tijdens de actieperiode worden gedaan worden toegevoegd aan uw doel. Als een 

aankoop binnen de retourtermijn wordt geretourneerd, wordt het geretourneerde bedrag in mindering gebracht op uw doel. 

De geldende retourmogelijkheden en retourperioden worden bepaald door het retourbeleid van de betreffende Offline en 

Online Store waar de aankoop is gedaan. Het voorbeeld van de tegoedbon wordt twee (2) werkdagen nadat u uw doel hebt 

bereikt weergegeven in het gedeelte 'Mijn status' in uw account. De tegoedbon wordt na vijfendertig (35) dagen geactiveerd 

in het gedeelte 'Mijn tegoedbonnen ' in uw account, zodra uw aankoop is bevestigd in ons systeem. 

HUGO BOSS behoudt zich het recht voor om de actie te wijzigen of te beëindigen (door middel van kennisgeving via dezelfde 

middelen waarmee de actie eerder is geadverteerd), om redenen buiten haar redelijke controle of technische of andere 

problemen (met inbegrip van, maar niet beperkt tot, een computervirus, technisch falen, onbevoegde menselijke tussenkomst 

of een lokale stopzettingen als gevolg van een pandemie of een andere gebeurtenis buiten de controle van HUGO BOSS) 

die de integriteit van de actie in gevaar kunnen brengen, zonder aansprakelijkheid jegens de (potentiële) deelnemers en 

zonder enige verantwoordelijkheid jegens HUGO BOSS. Medewerkers van HUGO BOSS AG en/of gelieerde bedrijven van 

de HUGO BOSS Group zijn uitgesloten van deelname aan de actie. 

De deelnemers kunnen zich op elk moment en zonder voorafgaande kennisgeving terugtrekken uit de actie. Om u terug te 

trekken uit de actie, klikt u op de knop 'INTREKKEN' in het gedeelte Mijn status in uw account en volgt u de stappen zoals 

beschreven. De terugtrekking uit de actie heeft alleen betrekking op deze actie en heeft geen invloed op uw lidmaatschap 

van het HUGO BOSS EXPERIENCE-programma of het ontvangen van verdere berichten over het programma. HUGO BOSS 

AG, Holy-Allee 3, 72555 Metzingen, Duitsland is de organisator en promotor van deze actie. 

Hebt u nog vragen, neem dan contact op met: service-nl@hugoboss.com 

 


